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Informa que en cumplimiento de la resolucion CRA 915 de 2020
modificada por la resoluciéon CRA 918 de 2020; habilita el pago diferido
automatico de las facturas emitidas de marzo, abril y mayo del afio 2020
que no hayan sido canceladas para ser diferidas a partir de julio en el
estrato 1y 2 a 36 meses y en el estrato 3y 4 a 24 meses.

Estimado usuario si su factura fue objeto de pago diferido y quiere
cancelarla en un periodo mas corto del enunciado, favor comunicarle a la
empresa por cualquiera de nuestros canales de atencién su decisién.
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